




   
 Frau 
Simone Egger-Partl 
 <  
Herausforderungen im B2C 
Online Marketing unter 
besonderer Berücksichtigung 












Herausforderungen im B2C 
Online Marketing unter 
besonderer Berücksichtigung 













Prof. Dr. rer. oec. Johannes N. Stelling 
 
Zweitprüfer: 
Prof. Dipl.-Kfm. Dr.rer.pol. Andreas Hollidt 
 
Einreichung: 





Faculty Business Studies 
  
Master of Sciences 
  
 
The challenges within the B2C 
Online Marketing in due spe-














Prof. Dr. rer. oec. Johannes N. Stelling 
 
second examiner: 
Prof. Dipl.-Kfm. Dr.rer.pol. Andreas Hollidt 
 
submission: 







Herausforderungen im B2C Online Marketing unter besonderer Berücksichtigung 
von Social Media. - 2014. 80 Seiten. 
Mittweida, Hochschule Mittweida, Fakultät Betriebswirtschaft, Vertiefung 
Unternehmensführung, Masterthesis, 2014 
Referat: 
Ziel der Arbeit ist es, das Konzept des Social Media Marketing theoretisch 
darzustellen und seine Möglichkeiten zu analysieren. Dabei werden die Social 
Media Marketing Instrumente erläutert und auf die Erfolgsmessung von 
Methoden des Social Media Marketing eingegangen. Anhand von Best Practice 
Beispielen wird die Umsetzung von Maßnahmen des Social Media Marketings 
aufgegriffen und es wird aufgezeigt, welche Erfolgsstrategien sich bewährt 
haben. 
 
